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Tempi

29.4-15.5.2009: FORMAZIONE PROVINCIALE
PRESENTAZIONE ELABORAZIONI 2007;
ISCRIZIONE e COMPILAZIONE DEL
QUESTIONARIO 2008

22.4-14.5: ISCRIZIONE PMV

04-17.5: COMPILAZIONE “QUESTIONARIO 2008
18.5-07.6: VALIDAZIONE

Giugno: ELABORAZIONE

09-17.7: FORMAZIONE PROVINCIALE
PRESENTAZIONE ELABORAZIONI 2008
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PMV — Le pagine dedicate

3 REGIONE VENETO - teche e beni lib@iri - Microsoft Internet’
Fie  Modfisa  Yisusliess  Prefsiti  Stumenti 7 \-
Elndito = =~ @[] 3| @QCeca [BiPeteti G Minedn OB | By S5 0] - 2 o

Indiizz0 [&] hitp:/ fvunnZ regione veneto it/cultura/biblioteche/inder htm =] eva |

i \C En_am_a - | 265 bloccato/i | % Orografia = £ Opzioni
rd

SHOME dINDIETRO

) . GRUPPI.DI.LAVOR

BIBLIOTECHE Home > Servizi alla Persona » Cultura * Biblioteche
E BENT LIBRARE

LIMEN AZIONE, | C

Corsi e Serminari E BENI LIBRARI

Eventi

PHY =
Servizi l
A La Redg| rifta fulizioni lative ® ammini opri nel del i o e ol guele definite "di interesse locale". Cio &

documentazione avven dal 1972, anno in cui lo Stato sanci il trasfenmentu di tall attlwta ai nuovi Urgam autonomi. La legge in wvigore € la Legge regionale 5 settembre
1924 1. 50, "Norme in materia di musei, biblioteche e archivi storici di ente locale o di interesse locale",
Le funzioni Che la Regione si & attribuita sono descritte nell'art, 23.

artlc C]3 qgior |l bitlie h \ig e - omo annualmente
ciln la tltutrm o pag % eﬁ@ss@ b = caorsi pid recenti,

Per informare gli operatori del settore di quanto si fa, e per discutere dei temi pid importanti attinenti alla professione, ogni anno vengnnn organizzate le
Giornate delle Biblioteche del Yeneto, un convegno ad essi dedicato, che nei tempi recenti ha assunto una connotazione volta a rendere i bibliotecari stessi
protagonisti degli incontri, coinvolgendoli nei temi specifici da trattare, fin dalla loro elaborazione,

Tutela dei beni librari

siti Web

Tra i servizi disponibili, & possibile consultare il catalogo dei manoscritti delle biblioteche del Yeneto denominato Nuova Biblioteca Manoscritta,

Il Progetto regionale di Misurazione e Valutazione dei servizi bibliotecari veneti & un'iniziativa composita {con valenze anche formative, di
metodologia della ricerca, statistiche, informatiche, di gestione dei gruppi, ecc.) che la Regione ha ideato nel 2005 e che ora entra nella sua fase operativa,
per costituire, col concorso attivo delle Province venete, un sistema informativo in grado di monitorare il funzionamento di tutte le biblioteche del nostro
territoria,

Il PMY si propone di raccogliere, con una metodologia rigorosa, pochi dati, ma potenzialmente significativi, in grado di fornire informazioni per aivtare le
biblioteche e chi wi & coinvolto a valutare la propria organizzazione,

1l fine ultimo & di approntare in un quinguennio un sistema informativo capace di supportare a piu livelli (da quello della singola biblioteca a quelli comunale, di
rete territoriale e regionale) le competenze politico-amministrative e tecnico-gestionali coinvolte nell’attivita di programmazione e di governo connessa a ogni
politica bibliotecaria,

Sono wvisibili d . L icali 3 5 ia, i ogetto di digitalizzazione durato quattro anni e
recentementd

Wi saranno pi 2 3 i i b i 4 = con i Centri Servizi Provinciali per le
Biblioteche.

re nella pagina ridil LT 3 1 A di attivita dell'anno in corso, sia quelle
are i rapporti co . Ormazioni sulle modalitd per otteners il

laccordo stipulato dalla STAE
con le rannresentanze de\le regioni e denll ent\ Incah
&1 Nperazinne completata T [BE T acal intanet
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L Cercacon: LaRegione dalla A allaZ

Organ  Regionale Temi Istituzionall  Servizi alla Persona  Territorio ed ambiente  Economia

(il = Home > Servizi alla Persona = Cultura = Biblioteche = Progetto di Misurazione & Yalutazione
Progetto di Misurazione

e Yalutazione

+ Mowita
8 Gripol Bl Lavors Progetto di misurazione e valutazione
Documentazione
Iniziative Esterne Il Progetto regionale di Misurazione & Yalutazione dei servizi bibliotecar veneti {(=PMY¥) ha come ohiettivo

Bibliografia generale di approntare nell'arco di un quinguennio un sistema informativo in grado di monitarare il
Mewsletter funzionamento di tutte le biblioteche della regione e di supportare | processi valutativi e decisionali presenti
Farmazione nell'attivita di programmazione e di governo connessa a ogni politica bibliotecaria a pid livelli, da quello della

Organizzaziohe singola biblinteca a quell comunale, di rete territoriale & regionale.

Contatti
Il PMY prende vita nel 2005 come risposta organizzativa ai dettati di due leggi regionali - la LE 50/1984 & |a

LE 11/2001 - dove si prevede che Regione, Province, Sistemi e Camuni parteciping, con responsabilita, ruoli
e funzioni diversificati, alla raccolta e alla elaborazione dei dati patrimaoniali e di servizio delle biblioteche
wvenete -, Il progetto & un'iniziativa composita {con walenze anche formative, di metodologia della ricerca,
statistiche, informatiche, di gestione dei gruppi, ecc.), realizzata col concorso attivo delle Province venste,

Per la sua parte pid specificamente statistica, il PMY si propone di arrivare a raccogliere, con una

metodalogia rigorosa, pchi dati, ma potenzialmente significativi, in grado di fornire informazioni per aiutare
e biblj i v g volto a walutare la propria organizzazione,

-web, @ lo strumento che consente di monitarare il funzionamento delle

Il modello di riferimento |Adottato, contenuto nelle Linee guida per la valutazione delle biblioteche pubbliche
italiane dell'tssocizzione talizns Biblicteche pubblicate nel 2000 - gid utilizzato da tempo molte biblioteche
in Italia & anche in Yeneto -, potra garantire il raggiungimento del risultato, 1 dati raccolti da ciascuna

struttura verranno elaborati confrontandoll con quelli di altre strutture della medesima tipologia funzionale,

fascia dinonolazione del Comune diannartenenza e dimensione terrtorale fomuinciale regionale & se
ﬁj Operazione completata ﬂ Internet
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Lerca con: La keqlione aalua A ana £ 1orrna dilg Hoime Fage:

urtente:: Anonimo

REGIONE pe. VENETO

=+| Home page

AREA PLUBBLICA
RICHIESTA MLICWA UTEMZA
MEWSLETTER PLBBLICA
DOCUMENTAZTONE
DRGANIZZAZTIONE
CONTATTI

LMK

- PRy

HOME

PAGE

Benvenuto nella home page della banca dati elettronica "PMV-Web" del Progetto regionale di
Misurazione e Valutazione dei servizi bibliotecari veneti.

Se Lei & il Responsabile di una biblioteca del ¥eneto & desidera iscriversi alla banca dati, clicchi su "RICHIESTA MUGSYA UTEMZA" & poi su "Muova utenza"
individuabili nel mend a sinistra,

Campili la scheda "Dettaglio richiesta nuova utenza" che Le apparird nella parte centrale dello schermo, salvii dati e spedisca tramite fax alla Regione Veneto (fam:
04127227200 il module di conferma della Sua richizsta,

Attanda quindi il mes=zaggio di posta elettronica di accettazione della Suaizcrizione e prozequa seconde le indicazioni date,

In caso di difficolts, potrd comunicare con il referante territoriale peril Progette della provincia di appartenenza della biblioteca agliindirizzi indicati nel meand
"CONTATTIY, sempre nel mend a sinistra,

Perun approfondimento degli aspetti legati al software di gestione della banca dati, pud consultare il "Manuale del software", all'interno del mend
"DOCUMENTAZICOMNE" nella parte sinistra del video,

Jualora lei sia un wtente che non intenda o non possa iscriversi al "PMY-Web", potrd ottenere informazioni di tipo anagrafice, sulle reti territariali e sulle tipologie di

materiale delle biblioteche venete, nonché conoscere i lore maggiori indici statistici di servizio cliccando su "AREA PUBBLICA" & "RICERCA BIELIOTECHE" o
"STATISTICHE" nella parte sinistra del videa.

Per ulteriori informazioni di carattere generale, si pud contattare 'amministratore regionale del Progetto: amministratore pmvi@regione veneto it
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crozoft Internet Explorer

File Modifica  Wisuslizza  Prefenti  Stumenti 2
Endigtro + = - E3 v} | A Cerca [EPreferti R Muliimedia £4 | By Sh - = o
In_dirizzoilgjl hitp:##bibliotecheweb. regione. veneto.it/Biblioteche\web/

2| ICleercs + | 52 &) 266 bioceatori | 45 Ontogiafia ~ [ Opzioni ¥

alla & allaZ Torna alla Home P

+ Home page Dettaglio richiesta nuova utenza
AREA PUBELIY

[F] RICHIESTA

o] E o <::'Indietro | l\éh Resetl E Salua | <‘)Helpl
= Ristarmpz richiesta

MEWSLETTER FLUBELICA

DOCUMENTAZIOMNE
CRGANIZZAZIONE

CONTATTL Sezione responsabile della biblioteca
LINK NOME* [ |
COGNOME® [ |

CODICE FISCALE® [ ]

HEHEHEE

E-MAIL [
ACCOUNT

Sezione biblioteca

CEMOMIMNAZIONE® | [ ]
COMUNE* [ PROVINGCIA® | 1 car | —

IMDIRIZZOH [ ]

TELEFGHO* ALTRO TELEFOMo | [ ]

FaR

E-MAIL

PARTITA IWA

EMTE
_APPARTENENZA® |
TIPOLOGIA
AMMIMISTRATIVA El
EMTE DI
_APRARTENENZA® |
gl\?‘lE)EICE FISCALE PARTITA IWV& ENTE I:l
B TENENZA DI APPARTEMENZA
TIPOLOGIA -l
BIBLIOTECA™
ISCRIZIOME ALLA
MEWSLETTER
SITUAZIONE
UTEMZA

Muowa utenza

@ Dperazione completata

V4 22/04/2009




ne del Veneto - Microzoft Internet Explorer

File  Modifica ‘isualizza  Preferii  Stumenti 2
& indietn » = - @3 73 | DiCerca [ElPreferi EhMulimedia 24 | B 5 10 - 5] T
Indirizzo !@ http: //bibliotecheweb. regione. veneto.it/Biblioteche'w'eb/

(;Oﬁgkvl j| |Cloeca - | @ B 266 bloceatodi | 4% Ottografia ~ @ Opzioni

Cerca con: La Regione dalla 4 alla Z Torna alla Home Page Itente: Anonimo

REGIONE per VENETO |

Q:'Indietro | Qéh Rezet | ESaIua | QHelgl

- Horme page
AREA PUBBLICA
[Z] RICHIESTA MUCWA UTEMZA
=4 Muowa utenza
3| Ristarps richiesta Sezione responsabile della biblioteca
MEWYSLETTER FUBELICA NOME™ [aruiio
DOCUMENTAZIONE
ORGANIZZAZTONE
CONTATTI
LIMKE E-MAIL I_ggo.negretto@regione.ueneto.it

ACCOUMNT

COGMOME® [BIBELIGTECA

CODICE FISCALE® EBLGLISTADIGS 14D

Sezione biblioteca

DEMOMIMAZIOMEY | BIELIOTECA INVENTATA 2

/
COMUME™* | 1 car
—X

INDIRIZZO*

TELEFOMO* Lista Comuni
Fax

Impostare la ricerca utilizzandoe eventualmente il caratters jolly *

E-MAIL
SRR T Codice I5TAT [ ] Descriziens[VENEZIA | Cerca |

EMTE
— m—m
TIPOLOGIA

AMMIMNISTRATIMVA Lizta vuota

EMTE DI
APPARTEMEMZA™

CODICE FISCALE
EMTE
APPARTEMEMZA

TIPOLOGIA [
BIBLICTECA™®

ISCRIZIOME ALLA A
MEWSLETTER

SITUAZIONE Muowva utenza
UTEMZA

| or

@ Operazione completata = Local intranet
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j Biblioteche Web - Regione del Yeneto - Microzoft Internet Explorer
File  Modifica Visualizea Preferiti  Stumenti 2
S indietrn » = - @3 (2] 4 | @iCeca [GPrefeiti FMultinedia &% | By S e
Inﬂirizzo:@ http: #fbibliotecheweb. regione. veneto.it/Bibliotechetwebs
GDuglEvl :“ [Cl Cerca - ‘ &’3): @I 266 hl@ccatn:.-fi | *5 Ortografia + E Opzioni

Cerca con: La Regione dalla 4 alla Z Torna alla Home Page.

= Home page
AREA PUBBLICA
E RICHIESTA NUGUA LTENZA Sezione responsabile della biblioteca

4| Muowa utenza HOME™ |GIULIO
+| Ristarnps richiesta

MEWSLETTER PLBBLICA
DOCUMENTAZIONE CODICE FISCALE® |BBLGLIS?F\UIG914D
OREANIZZAZIONE E-MAIL
COMNTATTI
LIME

COGHOME® BIBLIOTECA

givlio.negretto@regione.veneto.it

_ACCOUNT
Sezione biblioteca

DENOMIMAZIONE® | [BIBLIOTECA INVENTATA 2

COMUME® [ PROVINCIA®

IMDIRIZZO* [

TELEFONO* Lista Comuni

FAXR
Impostare la ricerca utilizzando,

E-MAIL

PARTITA IV & Codice ISTAT
EMTE

APPARTEMEMZA* m
TIFOLOGIA

QEEEIBIISTRATIVA YENEZIA
APPARTEMEMZ&*
CODICE FISCALE
EMTE
APPARTEMENZA
TIPOLOGLA
BIBLICTECA*
ISCRIZIONME ALLA
_MNEWSLETTER |

SITUAZIGNE Muows utenza
UTEMZA

@ Operazione completata
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ISCRIZIONE Prima videata

iblioteche Web - Regione del Yeneto - Microsoft Internet Ezplorer
Elle Modifica Wisualizza — Erefeniti  Strumenti 2
S indietro = - @ (2] 4} | QiCerca [EPreferti FiMulimeda £ | By S 0« = T
Indirizzo ;@ http: //bibliotecheweb. regione. veneto. t/Bibliotechew'ebs
GDingB v| C : i “5‘ Ottografis = E Opzioni

Dettaglio richiesta nuova utenza

= Home page
AREA PUBBLICA

E RICHIESTA MUOWA UTENZA A :
rndiawe | 50 pacer | Mesns | Wrap
| Muowa utenza

+| Ristarnps richiasta
MEWSLETTER PUBELICA

DOCUMENTAZIONE

OREANIZEAZIONE Sezione responsabile della biblioteca
CONTATTL MOME* [aruLic
LIMK 1

COGNOME® [EIBELICTECA

CODICE FISCALE® BELGLISTADLIGS14D

E-MAIL giulic.negretto@regione.veneto.it

ACCOUNT

DEMOMIMAZIOME® |BIBLIOTECA INWVENTATA 2

COMUNE* [VENEZIA

IMDIRIZZO* |VIA DELLE INVEMZIOMI, 1
TELEFOHC* 04127532111
Fai 04127327320

E-MAIL giulic.nagratto@ragions.uanata.it

PARTITA 1V4 1

EMTE
APPARTEMENZA*
TIPOLOGIA
AMMINISTRATIVA
EMTE DI
APPARTEMENZA™

CODICE FISCALE

ENTE 1

APPARTEMENZA

TIPOLOGIA
BIBLIOTECAY
ISCRIZIONE ALLA

MEWSLETTER

SITUAZIONE
UTENZA

[REs1oHE

IENTI TERRITORIALL REGIOME

IBIBLIOTECA DI PUBBLICA LETTURA

Muowa utenza

5l

@j Operazione completata
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Responsabilita e ruoli

ISCRIZIONE:

Puo farla SOLO il RESPONSABILE: ¢ il responsabile del
dati; una volta autorizzato dalla Regione Veneto,
conclude la compilazione della scheda di iscrizione e
puo delegare altri (uno o piu) per un tempo determinato
(prorogabile, senza autorizzazione della Regione).

DELEGATI dal Responsabile della biblioteca:
BIBLIOTECARIO: puo fare tutto, tranne delegare altri
COMPILATORE: solo esecutore

34| REGIONE prL VENETO )
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Sostituzione Responsabile

Dalla sezione Documentazione del PMV-Web si
ouo scaricare il modulo per comunicare alla
Regione del Veneto la sostituzione del
Responsabile dei dati.

. la sua sostituzione non fa cessare eventuali
deleghe a collaboratori per la
Iscrizione/compilazione del questionario
assegnate In precedenza.

34| REGIONE prL VENETO )
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Tipologia della biblioteca

BIBLIOTECA DI PUBBLICA LETTURA
BIBLIOTECA DI CONSERVAZIONE

(Biblioteca capofila di) rete di cooperazione [Questionario
previsto per autunno 2009]

Biblioteca di didattica e di ricerca nella scuola
Biblioteca di didattica e di ricerca nell’Universita
Biblioteca speciale

32| REGIONE peL VENETO )
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Tipologia: PMV-BPL

BIBLIOTECA DI PUBBLICA LETTURA
(=PMV-BPL):

La biblioteca di pubblica lettura svolge, per tutti |
cittadini, un servizio pubblico gratuito di
prestito del proprio patrimonio librario e
documentario, e raccoglie e conserva le
pubblicazioni prodotte in ambito locale.

& || REGIONE prL VENETO )
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Explorer
Fie  Modifica  Wisualizza Prefenti  Stumenti 2
& nditro ~ = - E3 7t | ‘QiCerca [ Preferti Mutimeda <4 | By S 10 - 5]
Ir irizzclilgj http: //bibliotecheweb. regione. veneto.it/Biblioteche'web,

j| |Cleerca + | 5 ) 286 bloccatesi | 5 Onografia - [ Opzioni

La Regione dalla 4 allaZ Torna alla Home Page

PROGETTO

+ Home page Dettaglio richiesta nuova utenza
AREA PUBBLICA
[ RICHIESTA MUCWA UTENZA

-4 Muowa utenzs

= FRistarnps richiesta
MEWSLETTER PUBBLICA
DOCUMENTAZIOHE
ORGAMIZZAZIONE Conferma richiesta nuova
CONTATTI Sezione responsabile della biblioteca 1 utenza

LINK MOME®

EEHEEA

COGNOME®

e | o, " ' . =
O e Sei sicuro di voler effettuare I'operazione?

E-MAIL v

ACCOUNT Confermal Annulla |
Sezione biblioteca

DEMOMIMAZIONE® | [BIBLIOTECA Jff
COMUME* WEMEZLA | CAP | z0100

IMDIRIZZC* [#14 DELLE INVENZIOML 1 — e o e e s e e e e e e o -

TELEFONO* 412792111 F\LTRO! Download file ]

Fa 0412792730 I - . . o
- @@ Alcuni file pozgono danneggiare il computer. Se le informazioni zul file
[ |
1
[
L}

E-MAIL [giulio.negretto@regione veneta.it nizultano sospette o s la fonte non & considerata attendibile, non
apiire o galvare il file.

PARTITA IWA

EMTE
APPARTEMENZA™
TIFOLOGIA Tipo difile:  Documento Adobe Acrobat

AMMIMISTRATING
EMTE DI IENTI TERRITORIALL: REGIOME b

APPARTENEMZA®

CODICE FISCALE
EMTE
APPARTEMEMZA
TIFOLOGIA
BIBLIOTECA*

ISCRIZIONE ALLA T B . o
NEWSLETTER Annulla Ulterion informazioni |

EHICE=TEE Muowa utenza
UTEMZA

[REGIONE Mome file:  Richiestaltenza,pdf

bibliotecheweb. regione. weneta. it

[BlBLIOTECA DI PUBBLICA LETTURA Aprire il file o salvarlo sul computer?

4]

@ Operazione completata

15 22/04/2009




Regione del Yeneto - Microzoft Int
File Modfica  Yisualizza Preferti  Stumenti 2
indistio > = - 3 a2} | hCerca [3Preferti liMutimedia £ | 5y Sh B
In_dirizzu:@ http:#/bibliotecheweb. regione. veneto.it/Bibliotecheweb/

(;O(ngtvl j| |Clterea | 2 B 266 bloccatori | %5 Ottografia - @ Opzioni

Gerca con: La Regione dalla A alla Z Torna alla Home Page Utente: Anonimo Yer, 0,

+ Horme page Dettaglio richiesta nuova utenza

AREA PUBBLICA

[E RICHIESTA MLUOWA LITEMZA
& Mucws utenza Ok, RICHIESTA IMOLTRATA ALLA REGIOMNE WEMET O, ATTEMDERE ... STAMPARE ED IMVIARE WIA FAX IL CARTACED DELLA RICHIESTA

= Ristampa richiesta .
MEWSLETTER PLBBLICA ERTn ity | QHeIpI T pas |
DOCUMENTAZIONE
CREANIZZAZIONE
COMTATTI
LIME,

CODICE RICHIESTA UTENZA : 1823208458 DA UTILIZZARE IN CASO DI RISTAMPA,

i ¥
I docurnenti sonao in forrmato POF, Per una corretta visualizzazione &' necessario Acrobat Reader, che puai scaricare ADOBE® READER®
cliccanda sull' icona

Sezione responsabile della biblioteca
MHOME* GIULIO
COGHNOME® BIBLICTECA
CODICE FISCALE® BELSLISTADLIGI140
E-MAIL giulio.negretto@ragione.vensata,it
ACCOUNT

DEMOMINAZIOMNE® BIBLICTECA INVEMTATA 2

COMUNE* VEMEZIA PROVIMCIA* VE CAP 20100

IMDIRIZZOH WIA DELLE IMVEMZIONI, 1

TELEFONGH 0412792111 ALTRO TELEFONO

FAR 04127927320
E-MaAIL giulio.negretto@regione. veneto.it
PARTITA IMVA

EMTE
APPARTEMEMZA™

TIPOLOGIA
AMMINISTRATIVA
ENTE DI
APPARTEMENZA™
ES_I?EICE ISR PARTITA IW & EMTE
AR EEA DI APPARTEMEMZA

REGIOMNE

ENTI TERRITORIALI: REGIONE

TIFOLOGIA
BIBLIOTECA*

ISCRIZIOME ALLA
|

@ Operazione completata Local intranet
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ISCRIZIONE - Prima fase: “RICHIESTA DI ISCRIZIONE” da
spedire via fax

eader e Richiestaliten=aldlipdf

el i odifica Yista Documento Stument Finestra 7

> A = .;'h: 4 '_\\_IH_ In i) | Q\'_:_ £ © |41% = 2

i Dirzzione Band Cullurall
'
m UESTGNE reL VEN T Progeéto misuraziona e valutazione bibilofeche

Software di gastiona dat!

Speitie Regione gef veneds
Dureziane Benl Cuttal
Sandzio Ben! (A & achhisicn & sy
Lo Cooperazvne hDMECans
Camnaregic, 758 - Falazzo Scariman
Trasmasso via fan; (12702730 56121 venezia
RICHIESTA DI ISCRIZIONE: 4010577812

UTEHZS

COGNOME BIELIOTECA
MONE BIULIS

CODICE FISCALE BELOLIETAM G140
RUCLO REZFOHSABILE

-l RESFORD. gl negratin@aglons. veneto.t
STATD D& AUTORIZZARE

BIBLIOTECA
DENOHKE
TIFCLOG
COMLURE]
INDIRIZZ
cap
g FAC SIMILE
TELEFOM
PARTITA
FRK

ENTE &4H
DERCKE
TIPOLOG
CODICE FSCALE
PARTITA FVA

Tt b prwvile TUCHIEETA 07 MECRZICHNE" af shthair & Soowilinm i ik i o puicd o TNECARLINARE D0 ADESIOWE"
ez ot Deibarm o el ragronale o 535 g T4 J007. sowvizadie diste voor & msl Toesrmmicon il

D o * s st i b gt S Sl o, v s o 0 G DOVUGCDE o ol i Rgaoos Vanad of Faflammsds pa
szt SUALEr i it DR iR Cove b

Dwtmrickissta: _ [ 1 Timéro ¢ A et rewpmnabls _

I‘; Comment & Allegati ™

Catle mwrpa smhazs

2

o
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ISCRIZIONE - “DISCIPLINARE DI ADESIONE”
(da leggere senza spedire)

22/04/2009
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IL CODICE ANONIMO
SERVE PER RICONOSCERE
LA.PROPRIA BIBLIOTECA TRA LE ALT
UANDO VENGONO PUBBLICAT
GLI INDICI STATISTICI
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o)

R

di

Nelle deleghe
del Responsabile la
egione NON interviene;
NON arrivera
nessun messaggio
conferma agli interessat

J
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CLIC
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Orari
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QUESTIONARIO 2008: Personale 1
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QUESTIONARIO 2008: Personale 2




QUESTIONARIO 2008: Personale 3
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QUESTIONARIO 2008: Come terminare.....
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FAC SIMILE




PMV - Forum
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