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PMV
PROGETTO REGIONALE DI 

MISURAZIONE E VALUTAZIONE 
DEI SERVIZI BIBLIOTECARI

BIBLIOTECHE DI PUBBLICA LETTURA (PMV-BPL)

Guida alla iscrizione alla banca dati e alla 
compilazione del “Questionario 2008”
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PRESUPPOSTI E OBIETTIVO
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Tempi

29.4-15.5.2009: FORMAZIONE PROVINCIALE 
PRESENTAZIONE ELABORAZIONI 2007; 
ISCRIZIONE e COMPILAZIONE DEL 
QUESTIONARIO 2008

22.4-14.5: ISCRIZIONE PMV
04-17.5: COMPILAZIONE “QUESTIONARIO 2008”
18.5-07.6: VALIDAZIONE
Giugno: ELABORAZIONE
09-17.7: FORMAZIONE PROVINCIALE 

PRESENTAZIONE ELABORAZIONI 2008
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PMV – Le pagine dedicate

Il PROGETTO, i GRUPPI DI LAVORO, 
la DOCUMENTAZIONE, i CONTATTI, 

gli APPUNTAMENTI 
e per entrare nella banca dati:

PMV-Web
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CLIC
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HOME 
PAGE
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CLIC
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CLIC-1

CLIC-2



22/04/20099

CLIC
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ISCRIZIONE – Prima videata

1 - Responsabile

2 – CLIC 

per il Comune

3 - Tipologia

4 – Newsletter

5 - Salva



22/04/200911

Responsabilità e ruoli

ISCRIZIONE: 
Può farla SOLO il RESPONSABILE: è il responsabile dei 

dati; una volta  autorizzato dalla Regione Veneto, 
conclude la compilazione della scheda di iscrizione e 
può delegare altri (uno o più) per un tempo determinato 
(prorogabile, senza autorizzazione della Regione).

DELEGATI dal Responsabile della biblioteca:
� BIBLIOTECARIO: può fare tutto, tranne delegare altri
� COMPILATORE: solo esecutore
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Sostituzione Responsabile

Dalla sezione Documentazione del PMV-Web si 
può scaricare il modulo per comunicare alla 
Regione del Veneto la sostituzione del 
Responsabile dei dati.

NB: la sua sostituzione non fa cessare eventuali 
deleghe a collaboratori per la 
iscrizione/compilazione del questionario 
assegnate in precedenza.
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Tipologia della biblioteca

Iscrizione E “Questionario 2008”:
BIBLIOTECA DI PUBBLICA LETTURA
BIBLIOTECA DI CONSERVAZIONE

SOLA iscrizione:
(Biblioteca capofila di) rete di cooperazione [Questionario 

previsto per autunno 2009]

Biblioteca di didattica e di ricerca nella scuola
Biblioteca di didattica e di ricerca nell’Università
Biblioteca speciale 
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Tipologia: PMV-BPL

BIBLIOTECA DI PUBBLICA LETTURA 
(=PMV-BPL):

La biblioteca di pubblica lettura svolge, per tutti i 
cittadini,  un servizio pubblico gratuito di 
prestito del proprio patrimonio librario e 
documentario, e raccoglie e conserva le 
pubblicazioni prodotte in ambito locale.
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ISCRIZIONE – Prima fase: “RICHIESTA DI ISCRIZIONE” da 
spedire via fax

FAC SIMILE
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ISCRIZIONE - “DISCIPLINARE DI ADESIONE”
(da leggere senza spedire)

LINK
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Iscrizione: messaggio di autorizzazione
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Iscrizione: per completare i dati

SBAGLIATO
(MAIUSCOLO)

CORRETTO
(minuscolo)
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Iscrizione: per completare i dati

CLIC
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ISCRIZIONE – “Scheda  dettaglio………” dopo 
l’autorizzazione regionale

2 –
CODICI

(in
se

riti
 dalla

 R
egione Veneto)1 - MODIFICA
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IL CODICE ANONIMO 
SERVE PER RICONOSCERE

LA PROPRIA BIBLIOTECA TRA LE ALTRE
QUANDO VENGONO PUBBLICATI 

GLI INDICI STATISTICI 
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ISCRIZIONE – “Scheda  dettaglio………” dopo 
l’autorizzazione regionale

2 - RETI
1 - MATERIALE
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Dopo ave
r 

Salva
to i d

ati
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ISCRIZIONE – “Scheda dettaglio” – Sezione 
“Materiale posseduto”

SCEGLIERE
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ISCRIZIONE – “Scheda dettaglio” – Sezione “Reti di 
cooperazione”

1 - CLIC
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Bibliotecario e Compilatore
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Bibliotecario e Compilatore: il 
Responsabile li autorizza

CLIC

Nelle deleghe 

del Responsabile la 
Regione NON interviene;

NON arriverà

nessun messaggio 
di conferma agli interessati 



22/04/200932



22/04/200933

QUESTIONARIO 2008

CLIC
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QUESTIONARIO 2008: Intestazione

CLIC

NB: C
LIC

 SOLO

A Q
UESTIO

NARIO
 

COMPLETAMENTE 

COMPILATO
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Orari

34 settim
ane=1 anno
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QUESTIONARIO 2008: Personale 1

CLIC
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CLIC

QUESTIONARIO 2008: Personale 2
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QUESTIONARIO 2008: Personale 3

CLIC
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Area servizi
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Spesa
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Documenti - 1
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Documenti - 2
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Iscritti al prestito
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Prestiti
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Prestiti
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Visite
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QUESTIONARIO 2008: Sezione Internet



22/04/200951

QUESTIONARIO 2008: Come terminare…..

CLIC

NB: C
LIC

 SOLO

A Q
UESTIO

NARIO
 

COMPLETAMENTE 

COMPILATO
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Stampa pdf questionario

FAC SIMILE
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PMV - Forum

IN COSTRUZIONE
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PMV – I sondaggi

RISPONDE UN RESPONSABILE O UN 
BIBLIOTECARIO, NON UN COMPILATORE
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PMV – Gli strumenti - 1

MANUALI:
1) del SOFTWARE: per istruzioni sulla compilazione 

a video 

2) 2) del QUESTIONARIO per le BIBLIOTECHE DI 
PUBBLICA LETTURA

FAQ: in aggiornamento continuo
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PMV – Gli strumenti - 2

BIBLIOGRAFIA: pagine web biblioteche Regione 
Veneto

MATERIALI DI DOCUMENTAZIONE: pagine web 
biblioteche Regione Veneto

RISORSE IN RETE



22/04/200957

AIUTI ON-LINE:
A) Sul software: HELP on-line 
B) Sui questionari: “PER APPROFONDIRE” nelle 

“Note” alle domande 

I REFERENTI TERRITORIALI:
Uno per provincia; primo riferimento per chiarimenti 

ulteriori, opinioni, suggerimenti, critiche, ecc. 

PMV – Gli aiuti
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PMV – Anagrafe ICCU
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PMV – Gli sviluppi del progetto

1) Valutazione: proposte formative per le biblioteche di 
pubblica lettura e di conservazione

2) Interpretazione dei risultati: per es., cosa vuol dire 
“impatto”, cosa significa un piccolo/grande scarto, ecc. 
(anche per dirigenti e amministratori)

3) Utilizzo di indici di riferimento per il PEG
4) Standard obiettivo dinamici (RV, ma anche altri)
5) Monitoraggi di progetti: es., “Nati per leggere”
6) Nuovi Gruppi di lavoro (scolastiche? Universitarie?) 


