Gruppo di lavoro reference
Riunione del 30 ottobre 2007,  Biblioteca di Thiene

Presenti: Marina Francini, Virna De Tomasi, Paola Cerato, Roberta Dal Santo, Giovanna Rizzato, Maria Teresa Sartore, Renzo Brun, Sivia Rauti, Paolo Sbalchiero
Il gruppo ha subito evidenzito il fatto che sono trascorsi parecchi mesi dall'ultimo incontro e di come ci sia una certa staticità rispetto le idee e i progetti prefissati.  L'analisi del perchè di questo impasse (al di la delle contigenze e delle oramai lontane vacanze estive) ci porta a riflettere di come la stessa situazione si possa ricondurre in genere all'ambito cooperativo della nostra rete bibliotecaria vicentina.

Da qui sono partite tutta una serie di riflessioni in particolare:

· Composizione e coordinamento gruppo reference. Negli ultimi due anni hanno partecipato ai lavori del gruppo quasi sempre le solite persone (oggi presenti) mentre una buona parte dei componenti non si è più fatta viva. Abbiamo incaricato Marina Francini di contattare i componenti storici del GLR per un’eventuale revisione e per aprire il gruppo a nuovi partecipanti.

· Abbiamo riflettuto anche sulla situazione della cooperazione in SBPV, sulla presenza e sul ruolo della Commissione tecnica che da molto non sentiamo, nonché del Centro servizi. Anche perché già la scorsa primavera era stato chiesto un incontro con la Commissione tecnica e il Direttore Giorgio Lotto per  un confronto su progetti e programmi 2007-2008 del GLR, incontro mai avvenuto (cfr verbali del  27.03.2007 e del 09.05.2007 sul sito SBPV). 

· Anche nel corso di questo incontro ci si è soffermati su come il lavoro di reference si è evoluto negli ultimi anni. Dalle  nostre esperienze e anche dal confronto già fatto in altri incontri ribadiamo l’importanza di creare strumenti informatici condivisi di carattere storico-locale (vedi anche verbale del 09.05.2007).

Maria Teresa Sartore porta l’attenzione su UNICA in quanto durante un corso sul webreference tenutosi a Rovigo qualche mese fa, Elena Boretti chiedeva informazioni sullo stato del progetto e ipotizzava un eventuale allargamento dello stesso su scala nazionale. La cosa ci lusinga, da un lato, ma riteniamo UNICA uno strumento di reference locale pertinente SBPV. Sicuramente potrebbe essere esportato ad altre realtà cooperative.

Il gruppo quindi si impegna a riprendere il lavoro di inserimento risorse in UNICA, inoltre emerge l’esigenza dell’aggiornamento delle stesse non solo per l’implementazione ma anche rispetto lo svecchiamento raccolte (esempio “Annuario sociale…”).

Roberta Dal Santo segnala che Enrica Motterle (bibliotecaria presso la sezione ragazzi di Schio) gradirebbe partecipare all’inserimento di risorse per ragazzi. Il gruppo accetta.

Paolo Sbalchiero chiede informazioni circa biblioteche che attuano  la divisione per genere delle opere di narrativa per adulti e per i film. E’ soprattutto interessato alla gestione sia dal punto del trattamento del materiale ma anche del trattamento dell’informazione a catalogo. Chiede  se le esperienze sono condivise e coordinate o se ogni biblioteca ha un proprio sistema. Il gruppo riferisce che il problema è stato affrontato dal gruppo “consigli di lettura” ma che non risultano esserci progetti coordinati a livelli di rete anche se ci sono diverse biblioteche che lo usano (Thiene, Valdagno, ecc.).

Ad Arzignano, Maria Teresa Sartore continua il suo lavoro di spoglio periodici locali in attesa di un progetto di rete. Ci si chiede se non sia il caso nel frattempo di fare una visita ad Abano Terme dal collega Zanon per iniziare ad avere materiali di confronto su cui lavorare.

Il Gruppo vorrebbe infine cominciare a porre l’attenzione sul webreference e sul reference cooperato.

· Ci si dà appuntamento per il prossimo dicembre (seconda metà) nel corso del quale si dovrebbe in particolare mettere a punto:

· rifondazione del GLR

· collaborazioni e lavoro in UNICA.

Inoltre il gruppo decide di mettere in lista SBPV il verbale odierno.

